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Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL — CAU/BR

PREGAO ELETRONICO N° 1/2021
(Processo Administrativo NUP n° 00146.000122/2021-84)

Torna-se publico que o CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL -
CAU/BR, por meio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria PRES n°
309, de 27 de julho de 2020, com sede no Edificio General Alencastro, SEPS EQ 702/902, 2°
Andar - S/N, BL. “A” e “B”, Asa Sul, CEP: 70390-025, Brasilia, Distrito Federal, realizara
licitacdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor
preco por item, sob a forma de execucao indireta, no regime de empreitada por preco global,
nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro
de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 5 de junho
de 2012, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e n° 3, de 26 de
abril de 2018, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538,
de 6 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de
1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdao: 18/03/2021
Horario: 10h
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagcao é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao
de servicos de solugéo integrada de colaboracdo e comunicacdo corporativa baseada em
computacdo em nuvem (Cloud Computing), que contemple as funcionalidades descritas,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2. A licitac@o seré realizada em Unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco do item, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento do CAU/BR, na classifica¢éo abaixo:

Conta: 6.2.2.1.1.01.04.03.006 - Data Center;

Centro de Custo: 4.02.08.007 - ATIVIDADE - Gestdo da Coordenadoria de Tecnologia da
Informagéo — CORTI.
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3. DO CREDENCIAMENTO

7

3.1. O credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregao, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizagédo das
transacdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 0rgdos responsaveis pela informacéo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdo.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1.0s licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.1. N&o poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.1.1.Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacéo vigente;

4.1.2.Que nédo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.1.3.Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.1.4.Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.1.5.Que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucéo ou liquidacao;

4.1.6.Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.1.7.0rganiza¢gbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Aco6rdéo n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.1.8.Instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucéo
Normativa/SEGES n° 05/2017);
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4.1.8.1. E admissivel a participacdo de organizagdes sociais, qualificadas na forma dos arts.
5% a 7° da Lei 9.637/1998, desde que 0s servi¢cos objeto desta licitagdo se insiram entre as
atividades previstas no contrato de gestéo firmado entre o Poder Publico e a organizacéo
social (Acérdao n° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacéo do Contrato de Gestdo
e dos respectivos atos constitutivos.

4.1.9.Sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10 da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.2. Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, € vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcéo, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissao ou fung¢ao de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contrata¢&o; ou

b) De autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013 e
art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.3. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucédo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga neste Orgéo
contratante.

4.4. E vedada a contratagdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados,
quando, por sua natureza, esses servicos exigirem a segregacdo de funcdes, tais como
servicos de execucdo e de assisténcia a fiscalizacdo, assegurando a possibilidade de
participacdo de todos licitantes em ambos os itens e seguindo-se a ordem de adjudicacéo
entre eles (ou lotes/grupos) indicada no subitem seguinte.

4.5. Como condigao para participagao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1.Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.
4.6.1.1. Nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame;

4.6.1.2. Nos itens em que a participacdo nado for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
gue microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.6.2.Que esta ciente e concorda com as condi¢cfes contidas no Edital e seus anexos;
4.6.3.Que cumpre o0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4.Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5.Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢éo;
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4.6.6.Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do
art. 5° da Constituicdo Federal;

4.6.8. Que 0s servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto
no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condic¢do sujeitara o licitante as
sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no Edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica,
guando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacéo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderéo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagéo
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negécios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado

somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1. Valor total do item;
6.1.2. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;
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6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacéo de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do 81° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagéo, se necessario e cabivel, de adequacéo contratual do
guantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributarios. Em caso
de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas
as orientagdes a seqguir:

6.4.1. Cotacgéo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda
a execucao contratual;

6.4.2. Cotacdo de percentual maior que o0 adequado: 0 excesso serda suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo, quando da
repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao
pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagdo da adequacdo dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer
0s materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
gualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigc&o.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.
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6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responséveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucéo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.1.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.1.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.1.3. A néo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitagéo.

7.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

7.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 Pregoeiro e
os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor total do item.
7.5. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.7. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 10.000,00 (dez mil reais).
7.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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7.10. A etapa de lances da sessao publica ter4 duracdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.

7.11. A prorrogacao automéatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecucao do melhor preco.

7.14. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com 0s subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia;

7.15.1. Na hip6tese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.

7.15. Nao serédo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢édo dos lances.

7.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgagéo.

7.19. O critério de julgamento adotado ser4 o menor preco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.21. Em relacéo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, seré efetivada a verificagao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacado com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.22. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.23. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.
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7.24. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naqguele intervalo de 5% (cinco por cento), ha
ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.25. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.26. A ordem de apresentacao das propostas pelos licitantes ndo é utilizada como um dos
critérios de classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances).

7.27.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aguele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos Servigos:

7.26.1.1. Prestados por empresas brasileiras;

7.26.1.2. Prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.1.3. Prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas empatadas.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes
diferentes das previstas neste Edital.

7.29.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap0s a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29. ApGs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢co em relacdo ao
maximo estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 7° e no 8 9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.
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8.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacdo de Precos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro,
com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e sera analisada pelo Pregoeiro
no momento da aceitacao do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacéao de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta,
desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1.Néo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital;
8.5.2.Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3.Nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.5.4.Apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acordédo n° 1455/2018 -TCU -
Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que pOoSSui Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalac6es de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias
e convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prec¢o, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néao for flagrante e
evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificagdo, serd obrigatoria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sesséo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sesséo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
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8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta.

8.9.1.0 prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.
8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade
0s custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos
insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a desclassificagéo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro,
desde que ndo haja majoragéo do precgo proposto.

8.12.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagcdo de recolhimento de
impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de prestacéo
de servigos previstas nos 885°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.12.2. Em nenhuma hip6tese poderd ser alterado o teor da proposta apresentada, seja
quanto ao preco ou quaisquer outras condicbes que importem em modificacbes de seus
termos originais, ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a
sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do contetdo e das condi¢cdes
referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classifica¢ao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigéo prévia ao exame da documentacéo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento
das condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

9.1.1. SICAF;
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9.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.qov.br/).

9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu sOcio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja s6cio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.1.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a sua desclassificacao.

9.1.4. Constatada a existéncia de san¢éo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigéo de participagéo.

9.1.5. No caso de inabilitagéo, havera nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condic¢des de participagdo, a habilitacao dos licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitagéo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificacdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1.0 interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugcdo Normativa SEGES/MP
n® 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢cdes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Gtil anterior & data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2.E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto
com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacgéo atualizada.

9.2.3.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito
em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, 83°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminh-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitagéo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em
relacdo a integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.
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9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1. Seréao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niameros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo
do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitag&o.

9.8. Habilitagc&o Juridica:
9.8.1.No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2.No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8.3.Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4.No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.5.Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
9.9.1.Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidag&o das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

9.9.5.Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.9.6.Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7.Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracéo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacdo Econbmico-Financeira:
9.10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da
proposta;

9.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. Comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencéo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liguidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG= . . . .
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10 % (dez por cento) do
valor estimado da contratacéo ou do item pertinente.

9.11. Qualificacéo Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico
ou privado.
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9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 1 (um) ano na prestacao
dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os atestados serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

9.11.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacgéo de quantitativo minimo do servico,
a apresentacédo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacao se equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a
uma Unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cOpia do
contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e
(b) da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstragbes contdbeis do ultimo
exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitag&o.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de
pequeno porte e uma vez constatada a existéncia de alguma restricio no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apdés a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacéo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacao do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma
restricdo na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizagéo.
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9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.17. Seré inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido
neste Edital.

9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagcao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagcédo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacado fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagcdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formacéo de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor;

10.1.3. Conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no
decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sancao a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre 0s precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerédo estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de pre¢co ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais
de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo

considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
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recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra quais decisbes pretende recorrer e por
quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara
as condi¢cOes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencéo de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

11.2.3.Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica poderd ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sesséao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica,
situacdo em que serédo repetidos os atos anulados e 0s que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n° 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacéo feita por e-mail ou fac-simile dar-se-4 de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decis@o dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.
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14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO CONTRATO

15.1. Ap6s a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacgdao, para assinar o Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacgao,
sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6érgao ou entidade para a
assinatura do Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura por meio
eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de
seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. Referida Nota estéd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢Ges da Lei n°® 8.666, de 1993;

15.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital e seus
anexos;

15.3.3. A contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos
artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdo no Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitacdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
6nus, antes da contratacéo.

15.5.2. Na hip6tese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagédo
das penalidades previstas no Edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacao
consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.
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15.7. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no Edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apos a comprovacao dos
requisitos para habilitagéo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e,
feita a negociacao, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sédo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITAGCAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAO

17.1. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. N&o assinar o contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2.N&o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel,
20.1.3. Apresentar documentacao falsa;

20.1.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

20.1.6. Ndo mantiver a proposta;

20.1.7. Cometer fraude fiscal;

20.1.8. Comportar-se de modo inidéneo;

20.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.
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20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infra¢des discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacéo;

20.3.2. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;

20.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

20.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com o CAU/BR e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

20.3.4.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1
deste Edital.

20.3.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

20.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de
infragcdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deveréo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragéo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo —
PAR.

20.6. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.7. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracéo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacdo de agente publico.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0os prejuizos causados pela

conduta do licitante, o CAU/BR podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

20.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurarad o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n° 9.784, de 1999.
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20.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.11. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.12. As sanc0es por atos praticados no decorrer da contratacédo estdo previstas no Termo
de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sesséo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@caubr.gov.br, ou por peti¢éo dirigida ou protocolada no endereco Edificio General
Alencastro, SEPS EQ 702/902, 2° Andar - S/N, BL. “A” e “B”, Asa Sul, CEP: 70390-025,
Brasilia, Distrito Federal.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagé&o no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnagéo.

21.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no
Edital.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragéo do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0S prazos previstos
no certame.

21.7.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragéo.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo
haja comunicacdo em contrério, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horério de Brasilia — DF.
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22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficcia para fins de habilitacéo e classificagao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicar& direito a contratagéo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de
expediente na Administracao.

22.9. 0O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrdnico
https://transparencia.caubr.qov.br/licitacoes/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco Edificio General Alencastro, SEPS EQ 702/902, 2° Andar - S/N, BL. “A” e “B”, Asa
Sul, CEP: 70390-025, Brasilia, Distrito Federal, nos dias Uteis, no horario das 9 horas as 17
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao
com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia,
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Contrato.

Brasilia (DF), 5 de marco de 2021.

RICARDO FRATESCHI

Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servi¢os de solucdo integrada
de colaboracdo e comunicagdo corporativa baseada em computacdo em nuvem (Cloud
Computing), que contemple as funcionalidades descritas no Encarte |, parte integrante deste
Termo de Referéncia.

Item Objeto Usuarios Caédigo
Contratacdo de Solucdo Integrada de Colaboracédo e
Produtividade em nuvem - O365E1

1 2.500 26077

1.2. Todas as funcionalidades deverdo possuir suporte técnico da Microsoft, servicos de
instalagdo e migracdo do responsavel financeiro ao Tenant de Microsoft 365 do Conselho
de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR).

1.3. O objeto da licitagao tem a natureza de servico comum de “Colaboragdo e Comunicag¢ao”
sem dedicacao exclusiva de méo de obra.

1.4. O quantitativo e o respectivo cédigo do item esta discriminado na tabela acima.

1.5. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco
Global.

1.6. O contrato a ser firmado tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo a duracdo estender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apos
o inicio da vigéncia do contrato, nos termos do inciso 1V, do art. 57 da Lei n° 8.666/93;

1.7. InformagBes complementares a respeito da solucdo estdo disponiveis no Anexo | —
Especificagbes Técnicas.

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Considerando que o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR), por meio
do Centro de Servicos Compartilhados (CSC), adquiriu no ano de 2012 licencas de e-mail
Exchange Online Plan | da empresa Microsoft com objetivo de sanear dificuldades criticas
enfrentadas pela solug&o e-mail e prover uma melhoria geral nos servigos prestados pela area
de Tl aos servidores do 6rgéo.

2.2. Considerando que o CAU/BR faz uso intensivo de recursos de Tecnologia e Seguranca
da Informacédo. O 6rgdo possui atualmente um parque computacional de equipamentos de
informatica diversificado, dividido em estac¢des de trabalho, notebooks, tablets, equipamentos
de armazenamento, equipamentos de rede utilizados como concentradores e distribuidores
dos servigos corporativos e facilitadores de acesso as bases de dados do CAUBR e da
comunicacgdao e colaboracao entre os usuarios da Autarquia.

2.3. Considerando a integracdo dos processos de trabalho, demandas por maior
produtividade, aumento da modalidade teletrabalho e restricdes orcamentarias, ha demandas
no 6rgdo para solugdes que tragam ferramentas que possam suprir essas necessidades, bem
como mitigar as restrigcoes.

2.4. Considerando que as demandas devem ser supridas por soluc¢des integradas, servicos
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em substituicdo a investimentos em equipamentos e licencas de softwares, solucbes de
servicos disponibilizados em nuvem, integracdo dos processos de trabalho com multiplos
dispositivos, plataformas de trabalho comuns para usuarios no 6rgao e em teletrabalho,
integracdo das diversas formas de comunicacdo, seguranca da informacdo integrada nas
solu¢des de tecnologia, eliminagdo do conceito de prote¢cdo do perimetro da rede, entre
outros.

2.5. Considerando que as solucdes integradas em uma plataforma séo justificadas tanto pelos
aspectos tecnoldgicos, orcamentarios como do ponto de vista dos processos de trabalho. O
CAUBR jé finalizou inUmeros mapeamento de processos de trabalho e estd em definicdo de
metas de produtividade de seus servidores. Com as restricbes governamentais para
contratagcdo de pessoal, cresce a importancia de aumento da produtividade, com espacgos de
trabalho digitais, flexiveis, funcionais e integrados, onde a tecnologia da informacgéo é um fator
chave nesse processo.

2.6. Considerando o contexto estabelecido pela presenca do Sars-CoV-2, causador da
pandemia da COVID-19, representou uma interrup¢cdo na forma classica de funcionamento
do trabalho CAU/BR e CAU/UF. O impacto foi imediato na organizacdo das funcdes e
atribuicdes exercidas. I1sso posto, a preocupacao de todos é com a continuidade dos servi¢cos
prestados a sociedade, mitigando os riscos de contagios que ocorrem a partir do contato entre
as pessoas e 0s objetos de uso em comum. Diante desse cenario, o teletrabalho foi ampliado
e se tornou a realidade do CAU/BR e CAU/UF.

2.7. Considerando que a contratacdo de uma plataforma onde multiplos servicos podem ser
oferecidos resulta em reducdo de custos com implantacdo e manutencdo da solucdo no
ambiente do 6rgéo, também reduz o esforgo de configuragéo para integracdo das solugdes;

2.8. Considerando que € essencial a integracdo de ferramentas de colaboracéo,
compartilhamento, comunicacdo, armazenamento de dados e documentos, com
consequéncias nas ac¢odes finalisticas da instituicao.

2.9. Dessa forma, o CSC necessita de uma estrutura de prestacdo de servigos de TIC
adequada as exigéncias das areas demandantes, fazendo-se, portanto, imperativa a
contratacdo de um novo modelo de prestacao de servigos, baseado em melhores préticas de
gestdo de servicos de TIC.

2.10. Destarte, a fim de otimizar, especialmente, a prestacdo de servicos do CAU/BR e
CAU/UF, realizada pelos servidores, e o suporte da Microsoft aos programas, projetos e
processos de trabalho no ambito administrativo, observa-se a necessidade de utilizagéo de
solucéo integrada de colaboracdo e comunicag¢do corporativa baseada em computagcdo em
nuvem (Cloud Computing) para organizar, coordenar e executar o trabalho em equipe,
orientado a resultados e de facil acesso e usabilidade.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAOServicos de Solugdo integrada de colaboracdo e
comunicacao corporativa baseada em computacdo em nuvem (Cloud Computing), que
contemple minimamente as funcionalidades descritas no Encarte | deste Termo de
Referéncia.

3.2. Os servicos deverado ser oferecidos como SaaS (Software as a Service);
3.3. Requisitos e Componentes da Solucéo:
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3.3.1.Produtividade de Escrit6rio;

3.3.2.Correio Eletrénico;

3.3.3.Calendario;

3.3.4.Armazenamento de Arquivos e Colaboracéo;
3.3.5.Mensagens Instantaneas;

3.3.6.Reunides Remotas;

3.3.7.0utros servigos e aplicativos com valor agregado.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicagéo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao,
em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, n&o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 3° do aludido decreto, cuja execucéao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Requisitos de arquitetura tecnolégica

5.1.1.A solugéo deve atender as necessidades de manutengédo dos servigos especializados
na area de Tecnologia da Informacdo e Comunicagbes — TIC, compreendendo a
disponibilizacdo de capacidade computacional para os servicos do CAUBR, de conectividade
entre as unidades da Autarquia através de rede de longa distancia, do fornecimento de
servicos de correio eletrdnico e ferramentas de comunicacgao instantanea e colaboracao, além
da administracdo, evolucdo e monitoracao de todos estes servicos.

5.1.2.0 Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil- CAUBR e os Conselhos de
Arquitetura e Urbanismo das Unidades da Federagédo (CAU/UF) foram criados pela Lei
12.378, de 31 de dezembro de 2010, que regula o exercicio da profissdo no pais. Os
Conselhos tém a missédo de “orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profisséo de
arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios de ética e disciplina da
classe em todo o territério nacional, bem como pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da
Arquitetura e Urbanismo”.

5.1.3.Para a execucdo de sua missao institucional no contexto da administracdo publica, o
CAUBR vem desenvolvendo sistemas, processos e servigos suportados por solucdes de
Tecnologia da Informacao e Comunicacgdes - TIC) acompanhando a evolugao tecnolégica dos
recursos e ferramentas de processamento, armazenamento e comunicacao de dados.

5.1.4.Com efeito, a demanda por capacidade de processamento de dados desta Autarquia
vem aumentando significativamente nos Ultimos anos, assim como observa-se nos ambientes
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corporativos em geral, e novos servicos sdo constantemente criados para atender as
necessidades internas do CAUBR, bem como para 0s usuarios internos e externos desta
Autarquia.

5.1.5.Para suportar este crescimento, 0s servicos prestados pelo Centro de Servicos
Compartilhados — CSC, também precisam evoluir, incrementando a quantidade e a qualidade
dos recursos e funcionalidades de TIC no CAUBR, consequentemente agregando
complexidade e responsabilidade na manutencdo da operacionalidade dos ambientes e da
disponibilidade dos servigos.

5.1.6.Contudo, esta estratégia de contratacdo de servicos de nuvem ainda preservou a
desvantagem e 0s riscos associados de lidar com o natural processo de obsolescéncia de
uma infraestrutura computacional propria, dada a complexidade de se garantir a manutencao
e a expansdo de capacidade de todos os seus componentes de maneira tempestiva.
Adicionalmente, a tecnologia utilizada a época obrigava a alocacdo de equipamentos
servidores para cada aplicagdo ou sistema, exigindo redundancia de equipamentos e

consequente subutilizacdo dos recursos computacionais.

5.1.7.Por fim, dadas as dificuldades elencadas acima que foram se mostrando obstaculos
relevantes para um atendimento mais eficiente as demandas encaminhadas ao CSC, a equipe
técnica de infraestrutura conduziu estudos e pesquisas de mercado para o planejamento de
uma nova contrata¢do que resultou na prestacao de servigos nos moldes atuais, tendo como
objetivos principais: a reducéo dos gigantescos riscos a que o0 CAUBR estava exposta devido
a obsolescéncia do parque de equipamentos servidores, e a otimizagdo da alocacéo e uso
dos recursos computacionais disponiveis, mantendo a seguranca de uma sala protegida
contra acessos fisicos indevidos e resiliente a sinistros de variadas naturezas; alinhados aos
conceitos da modalidade de contratacdo comumente denominada pelo mercado como
servicos de Cloud, que nada mais é do que o armazenamento de dados e aplicacées na
nuvem, que oferece um nivel de escalabilidade maior do que a hospedagem tradicional.
Sendo um modelo de computacdo baseado no compartilhamento de recursos, que ndo exige
servidores locais para lidar com os dados.

5.2. Requisitos de seguranca

5.2.1. O fabricante devera manter as certificagbes minimas 1SO 27001, ISO 27017 e ISO
27701;

5.2.2. Os servicos prestados deverdo atender as leis brasileiras relativas a seguranga de
informacéo e protecdo de dados, a exemplo da lei 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil
da Internet) e da lei 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD);

5.2.3. A solucéo deve prover mecanismos de auditoria que permitam registrar e consultar as
atividades, inclusive de seus administradores;

5.2.4.Deve permitir que os administradores concedam ou revoguem acesso aos componentes
da solucéo para determinados usuarios;

5.2.5. A solugéo deve permitir que os administradores possam atribuir diferentes perfis aos
usuarios, concedendo ou retirando acesso as suas funcionalidades;

5.2.6. Deve possuir protecdo contra DHA (Directory Harvest Attacks) e DoS (Denial of
Service);
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5.2.7.Deve-se considerar backup para todos os dados armazenados na solucgdo,
possibilitando o download e restauracdo de pontos especificos;

5.2.8.0s administradores da solucdo poderdo habilitar / desabilitar a autenticacdo em
multiplos fatores para todos 0s usuarios ou grupos de UsSUarios.

5.3. Requisitos de capacitacdo e transferéncia de conhecimentos

5.3.1. Quando aplicavel, a provedora de servico da solucdo devera realizar capacitacao de
usuarios internos e/ou da equipe técnica do requisitante nas solucdes entregues, conforme
definicdo, sem custo adicional.

5.3.2. Devera ser observada a necessidade de transferéncia do conhecimento das solu¢des
desenvolvidas para a area de tecnologia do CAU/BR, a fim de garantir a necesséria
independéncia do requisitante em relacdo ao o prestador de servico.

5.3.3. Essa transferéncia se dara ao longo do projeto, minimamente, através do repasse de
toda documentacgéo para a solucdo de comunicacao e colaboracéo.

5.3.4. Ademais, a provedora de servico ndo poderd transferir o conhecimento adquirido no
CAU/BR para outra instituicdo, pois cada 6rgédo tem sua realidade, a solu¢cao de comunicagéo
e colaboracao possui a realidade do CAU/BR com todas suas peculiaridades e caracteristicas.

5.4. Requisitos de projeto e implementacéo

5.4.1.0 provedor de servigo devera apresentar os requisitos e regras de negocio do software
para possibilitar a implementacdo do modelo de dados do projeto, e detalhar as
funcionalidades necessarias para a Solucdo integrada de colaboragdo e comunicacao
corporativa, baseada em computagédo em nuvem (Cloud Computing);

5.4.2. O provedor de servico devera desenvolver e apresentar macro cronograma de
implementacéo, além de definir estratégia de migracéo (caso necessario), em conjunto com a
eguipe técnica do CAUBR, para as 2.500 contas de e-mail;

5.4.3. De implantacao (IN. 01/2019, Art. 16, Inciso Il, alinea c)

5.4.3.1. A CONTRATADA devera apresentar também os prazos de aquisicdo, entrega e
execucao de servicgos;

5.4.3.2. A CONTRATADA devera disponibilizar os links de dados a serem utilizados no
ambiente no CAUBR, caso necessario.

5.4.4. Ademais, devera ser criada matriz de responsabilidades definindo as equipes e limites
de atuacdo da equipe técnica do provedor de servico e do CAUBR. Vale atentar que a
atividade referente a montagem do ambiente tecnolégico e migracdo de dados (caso
necessario) é de responsabilidade da equipe técnica do provedor de servigo, ficando a cargo
do CAUBR a passagem de informacdes e concessoes iniciais de acesso.

5.5. Requisitos de garantia e manutencéao
5.5.1.Todos os servicos entregues pelo provedor de servigo deverdo ser cobertos por garantia
técnica durante a vigéncia do contrato.

5.5.2. Durante o prazo de garantia do servi¢co, o provedor de servico devera manter canal de
comunicacgéo por telefone, e-mail ou sistema informatizado e cumprir os prazos definidos no
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Acordo de Nivel de Servigo para as atividades de garantia técnica. A ndo observancia do
prazo para correcao de defeito implica execucdo das penalidades cabiveis estabelecidas em
contrato. Havendo necessidade motivada, a area requisitante podera definir prazos singulares
para determinadas solucdes. No entanto, tal decisao devera ser tecnicamente embasada e 0s
prazos especificos deverdo constar no Termo de Referéncia, uma vez que todas as condi¢des
de prestacao dos servicos deverdo ser conhecidas dos potenciais provedores previamente a
contratacao.

5.5.3. Deverd ser verificada junto a area competente a viabilidade de retencdo da garantia
contratual (art. 56 §2° da Lei n° 8.666/93) até o encerramento dos prazos de garantia técnica,
visando a proteger a Administracdo de eventuais danos provocados pelo ndo atendimento
dos requisitos relacionados a garantia técnica.

5.6. Requisitos sociais, ambientais e culturais

5.6.1. A solugcéo e os produtos gerados em funcdo da prestacdo dos servicos, bem como
todas as documentagdes, deverdo ser entregues no idioma portugués do Brasil (pt-BR), com
excecao de termos técnicos usuais que poderdo ser apresentados em lingua estrangeira.

5.6.2. Devera o provedor de servico adotar praticas de sustentabilidade ambiental na
execucdo do objeto, quando couber, conforme disposto na Instru¢do Normativa SLTI n°
01/2010, de 1° de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestédo
(atual Ministério da Economia).

5.7. Atualizagédo da Solucéo

5.7.1. As atualizagbes e corre¢bes de todos os componentes devem ser realizadas pelo
fornecedor e sem custos adicionais para o Conselho;

5.7.2. As atualizacdes da solucédo devem ser aplicadas sem que haja impacto nas operagfes
e disponibilidade da solucéo;

5.7.3. O fornecedor devera manter a solugdo sempre atualizada.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

6.1. Para cumprir as atividades de gestao e fiscaliza¢éo do contrato, a Contratante designara,
dentre seus colaboradores, titulares e substitutos para executarem os seguintes papéis;

6.2. Procedimentos de Teste e Inspecdo e do Recebimento e Aceitacdo do Objeto.
6.2.1. Do Recebimento Provisorio do Objeto:

6.2.1.1. ApOs a assinatura do contrato, o Fiscal Técnico solicitara ao Gestor do Contrato que
emita as Ordens de Servicos, autorizando formalmente & CONTRATADA a iniciar a atividade
de entrega dos servicos;

6.2.1.2. Os Termos de Recebimentos Provisérios serdo emitidos de forma parcial para os
servigos prestados de forma que o pagamento seja de forma parcial, conforme adequacéo
orcamentaria e cronograma fisico-financeiro;

6.2.1.3. A Solucéo de Servicos Integrados para o CAU/BR sera implementada, configurada,
migrada, ativada e disponibilizadas para uso em regime de producao, em até 5 (cinco) dias
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corridos, contados da data da emissado do Termo de Recebimento Provisorio — TRP, referente
aos servicos prestados;

6.2.1.4. No local de entrega ou via console de forma remota, o Fiscal Técnico fara o
recebimento do obijeto, limitando-se a verificar a sua conformidade referente ao quantitativo.

6.2.1.5. Em caso de nao conformidade do objeto entregue, o Fiscal Técnico ndo fara o
recebimento e discriminara, mediante termo circunstanciado, em 2 (duas) vias, as
irregularidades encontradas e providenciara a imediata comunicacdo dos fatos ao Gestor do
Contrato, ficando a CONTRATADA, com o recebimento do termo, cientificada de que esta
passivel das penalidades cabiveis; e

6.2.1.6. De posse do documento de entrega ou relatdrio da console, o Fiscal Técnico atestara
0 recebimento provisério dos objetos contratados mediante a emissdo de Termo de
Recebimento Provisério, circunstanciado, em 2 (duas) vias, que sera assinado por ele, e por
representante (s) da CONTRATADA, que receberd uma via do referido termo. A outra via
devera ser encaminhada pelo fiscal técnico ao Gestor do Contrato.

6.3. Do Recebimento Definitivo do Objeto:

6.3.1. Consistira na verificacdo da efetiva conclusdo da OS (implantacdo, instalacao,
configuracdo e ativagdo das licengas recebidas, atualizagdo do responséavel financeiro do
Tenant do CAUBR, além da prestacdo do Suporte Técnico da Microsoft previsto;

6.3.2. A avaliacdo de qualidade da solucdo migrada por completo sera realizada no prazo
maximo de 5 (cinco) dias corridos da data de emissao do TRP. Em caso de conformidade do
objeto com aquele contratado, relativamente a especificagbes e funcionamento, o Fiscal
Técnico e o Fiscal Requisitante emitirdio um Termo de Avaliagdo de Qualidade (TAQ),
atestando que o objeto possui a qualidade prevista no Termo de Referéncia, e 0 encaminhara
ao Gestor do Contrato;

6.3.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagfes constantes nesse Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades;

6.3.4. Em caso de ndo conformidade, o Fiscal Técnico e o Fiscal Requisitante discriminarao,
mediante termo circunstanciado, em 2 (duas) vias, as irregularidades encontradas e
providenciara a imediata comunicagdo dos fatos ao Gestor do Contrato, ficando a
CONTRATADA, com o recebimento do termo, cientificada de que esta passivel das
penalidades cabiveis;

6.3.5. O Termo de Recebimento Definitivo revelara para cada caso de itens dos servicos:

6.3.5.1. A conformidade atestada com a conferéncia de cada licenca quando a sua descri¢do
na quantidade verificada no Termo de Recebimento Provisério; e

6.3.5.2. A Contratada devera informar as a¢des de configuracdo, atualizacao do responséavel
financeiro ao Tenant do CAU/BR e implantacdo de todos os servigos realizados ao CAU/BR.

6.3.6. O Gestor do Contrato analisard os relatérios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizacédo técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da
despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corre¢oes;
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6.3.7.De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Gestor do Contrato autorizara a
contratada a emitir a(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s);

6.3.8. A CONTRATADA cabera sanar as irregularidades apontadas nos recebimentos
provisorio e definitivo, submetendo a etapa impugnada a nova verificacao, ficando sobrestado
0 pagamento até a execucdo do saneamento necessario, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis;

6.3.9. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢éo do contrato.

7. DA DISPONIBILIDADE

7.1. O servico devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, com
disponibilidade de 99,9% do tempo contratado, que representa interrupgdes de no maximo
43,20 minutos mensais e 8,76 horas anuais;

7.2. O componente de administragdo deve disponibilizar um painel que demonstre o status de
disponibilidade em tempo real;

7.3. A solucéo deve ter capacidade de atender simultaneamente ao numero total de usuarios,
transacdes e armazenamento dos componentes em nuvem e nos desktops, salvo em casos
de manutencgédo ou problemas no desktop do usuario.

7.4. A perfeita execucgdo dos servicos, a CONTRATADA devera viabilizar e apoiar a execugéo
remota dos servi¢os contratados, quando for o caso, a CONTRATADA devera prover e manter
sem custo adicional ao contrato um canal de comunicagdo dedicado, utilizando link seguro
ponto-a-ponto, implementado com recursos de seguranca (criptografado) e com velocidade
de comunicacado adequada e satisfatOria para a prestacao dos servigos. A velocidade do link
de dados devera ser compativel com a caracteristica e o volume de dados trafegados em
virtude da execucao dos servigos. Assim como a Contratada deve zelar pela disponibilidade
desse acesso dedicado, provendo redundancias, se for o caso, uma vez que a
indisponibilidade do canal de acesso podera impactar a disponibilidade, os niveis minimos de
servico e, consequentemente, os resultados da Contratada.

7.5. A infraestrutura utilizada devera estar hospedada em data center que atendam aos
requisitos de seguranca e de performance supracitados e ainda comprovem
documentalmente:

7.5.1. Quanto a informacao e aos processos relacionados a hospedagem e continuidade dos
servicos mantidos pelo data center, certificado (s) em vigor, baseados nas normas ISO 9001
e 27001, ou normas equivalentes, que comprove(m) a gestdo da seguranca da informacéo e
da qualidade dos processos;

8. DAS INFORMAQAOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
8.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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; : Quantidade
Objeto Unidade Estimada

Contratacdo de empresa para fornecimento de
Solucgéo integrada de colaboragdo e comunicacédo | Valor Fixo Mensal 2.500
corporativa baseada em nuvem

8.2. As propostas de precos deverdo ser digitadas e impressas, em uma via, com suas
paginas numeradas e rubricadas, e a Ultima assinada pelo representante legal da empresa,
sem emendas, acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissoes, salvo se,
inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes, nem
gualquer prejuizo a Administracdo ou ndo impedirem a exata compreensao de seu contetdo.
Deveréo constar:

8.2.1.Nome, numero do CNPJ, Inscricdo Estadual, endereco, telefone e fax da empresa
proponente.

8.2.2.Nome, nimero do CPF e cargo do representante legal da empresa;

8.2.3.Prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a entrega das propostas.

8.2.4.Dados bancérios da empresa, com o nimero de conta corrente e agéncia;

8.2.5.Nos precos propostos deverdo estar incluidos os tributos, encargos, percentual de taxa
de administracdo que devera incidir sobre todos os produtos ou servigos fornecidos, incluindo
todos os impostos ou taxas que o compde.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gfes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Proporcionar todas as facilidades e prestar as informacdes e esclarecimentos que
venham a ser solicitados pelo licitante, necessarios ao desenvolvimento das atividades
relativas as obrigacdes assumidas.

9.3. Pagar os valores correspondentes & remuneracao do objeto do contrato pactuados neste
Termo de Referéncia.

9.4. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.5. Atestar os documentos fiscais correspondentes aos servicos contratados, quando
executados a contento e aceitos.

9.6. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solu¢des por ela propostas sejam as mais adequadas.

9.7. Manter arquivada junto ao processo administrativo toda a documentacao referente a
contratacdo ao qual esta vinculado o presente Termo de Referéncia.

9.8. Notificar a Contratada, por escrito, da aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe
o direito ao contraditdrio e a ampla defesa.
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9.9. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes ao servico que venham a ser
solicitados pelos profissionais da empresa Contratada ou 0 seu preposto;

9.10. Aplicar a empresa Contratada as san¢Bes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis;

9.11. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer servi¢co executado em desacordo com as
especificaces e obrigacdes assumidas pela empresa Contratada;

9.12. Efetuar o devido pagamento a empresa Contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos, pela efetiva execug¢do do contrato, desde que cumpridas todas as
formalidades, exigéncias, condi¢cfes e precos pactuados no contrato;

9.13. Conferir toda a documentacao técnica gerada e apresentada durante a execu¢ao dos
servigos, efetuando o seu atesto quando a documentacgéo estiver em conformidade com os
padrdes de informacéo e qualidade exigidos;

9.14. Exigir o imediato afastamento do ambiente do CAU/BR, de qualquer profissional e/ou
preposto da empresa Contratada que, por justas razdes, vier a desmerecer a confiancga,
embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que venha a se comportar de modo inconveniente ou
incompativel com o servigo contratado;

\

9.15. Notificar a empresa Contratada, formal, circunstanciada e tempestivamente, as
ocorréncias ou anormalidades verificadas durante a execugdo do contrato, para que sejam
adotadas as medidas necessarias, bem como imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

9.16. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigcbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.17. Efetuar as retencOes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017.

9.18. Na&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

9.19. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao
USuario.

9.20. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

9.21. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado.

9.22. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de
diarias e passagens.

9.23. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servi¢cos
objeto do contrato.

9.24. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servicos, apés seu recebimento;

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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10.1. A empresa Contratada obrigar-se-a a:

10.1.1. Cumprir fielmente as obrigacBes assumidas em contrato, iniciando e prestando os
servicos no prazo estipulado, na forma e nas condi¢des pactuadas, em estrita conformidade
com as especificagcdes, prazos e condigoes estabelecidas nos termos contratuais e na sua
proposta.

10.1.2. Executar os servicos conforme especificagcbes e de sua proposta, na qualidade e
guantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia.

10.1.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

10.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao CAU/BR, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos.

10.1.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.1.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de confianga no 6rgéo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

10.1.7. Adotar todas as providéncias necessarias para a fiel execucdo do objeto em
conformidade com as disposicbes deste Termo de Referéncia, do Edital e do Contrato,
prestando o servico com eficiéncia, presteza e pontualidade e em conformidade com os
prazos e demais condic¢des estabelecidas.

10.1.8. Acatar as instrugfes e observacdes formuladas pela fiscalizacdo e estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no contrato e/ou legislacdo pertinente, ficando desde logo ressaltado
gue a atuacdo da fiscalizagdo ndo exime a Contratada de sua total e exclusiva
responsabilidade sobre todos os servigos prestados.

10.1.9. Participar de reunides com o Gestor do contrato para alinhamento de expectativas
contratuais e entrega de documentos relativos aos servigos contratados.

10.1.10. Manter seus funcionarios devidamente identificados quando da execug¢do de
qualquer servico nas dependéncias do CAU/BR referente ao objeto contratado observando as
normas de seguranca (interna e de conduta).

10.1.11. Indicar um Lider Técnico ou Preposto, que atuard como seu representante principal,
e serd responsavel pelo acompanhamento da execug¢édo do contrato por parte da empresa
Contratada, tendo como atribui¢cdes, entre outras relativas a adequada execucao do contrato,
participar de reunides quando solicitado, zelar pela qualidade dos servigos prestados e pelo
bom desempenho dos profissionais da empresa Contratada.

10.1.12. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa, e substituto eventual, como seu
representante legal incluindo nome, cargo, nimeros de telefone e enderecos eletrénicos para,
em tempo integral durante o periodo de vigéncia do contrato, sem 6nus adicional, administrar,
acompanhar, supervisionar e controlar todo e qualquer assunto relativo aos servicos
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contratados, respondendo por todos os atos e fatos gerados ou provocados pelos seus
funcionarios.

10.1.13. Garantir que os servicos sejam prestados em conformidade com as exigéncias da
Contratante.

10.1.14. Executar fielmente o objeto contratual de acordo com as normas legais e
recomendacdes técnicas.

10.1.15. Garantir o objeto contratado nos prazos estabelecidos, nas condi¢cbes e precos
consignados em sua proposta comercial devendo estar inclusos todos os custos, impostos,
taxas e demais encargos pertinentes a formagéo do preco.

10.1.16. Responder pelos danos de qualquer natureza que venham a sofrer seus
empregados, terceiros ou 0 CAU/BR, em razdo de acidentes, ou de acdo, ou de omissdo
dolosa ou culposa de seus empregados.

10.1.17. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicbes de habilitagcdo e
qualificagcdo para contratar com a Administracdo Publica, apresentando sempre que exigido
0s comprovantes de regularidade.

10.1.18. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢cdes e peculiaridades inerentes aos
servigos a serem executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para
cobrancga de servigos extras.

10.1.19. Cumprir com as normas de seguranca e medicina do trabalho durante possivel
estadia dos seus profissionais nas instalacdes da Contratante.

10.1.20. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes do cumprimento das obrigacdes assumidas
no contrato, sem qualquer 6nus ao CAU/BR.

10.1.21. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo e prestar todos os esclarecimentos
solicitados.

10.1.22. Operacionalizar em seu estabelecimento, desde o inicio da execucdo contratual, o
ambiente de desenvolvimento com ferramentas e tecnologias adequadas, sem qualquer custo
para o CAU/BR.

10.1.23. Garantir que todas as entregas efetuadas estejam compativeis e totalmente
aderentes aos produtos utilizados pelo CAU/BR. Cabe a Contratada dar ciéncia ao CAU/BR,
sobre o uso de ferramentas cuja versdo seja diferente daquelas previstas e em uso na
empresa, cabendo a este autorizar ou nao.

10.1.24. Adotar procedimentos no seu ambiente de desenvolvimento, que garantam a
seguranca das informacbes e a continuidade das operacdes, em conformidade com os
parametros da NBR-ISO/IEC 17.799, e manter documentagdo atualizada de sua Politica de
Seguranca de Informacgoes.

10.1.25. Comprometer-se a realizar todas as atividades, entregar todos os artefatos previstos
dentro dos prazos e qualidade previstos.

10.1.26. Zelar pelo cumprimento dos prazos estipulados para entrega dos documentos,
artefatos e corre¢des, sendo o ndo atendimento a estes prazos passivel de aplicacdo das
penalidades previstas.
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10.1.27. Fornecer, sem 6nus para o CAU/BR, sempre que solicitada, todas as informacoes
referentes a execucdo dos trabalhos contratados, solicitagbes realizadas via e-mail ou
guaisquer outras informagdes pertinentes a execugao contratual.

10.1.28. Atender prontamente a quaisquer reclamacdes realizadas pelo CAU/BR durante o
contrato.

10.1.29. Realizar, periodicamente conforme estabelecido em contrato, ou sempre que
solicitada, reunides de acompanhamento dos trabalhos.

10.1.30. Detalhar e repassar para o CAU/BR, conforme sua orientacdo e seu interesse, sem
qualquer custo adicional, todo o conhecimento técnico utilizado na implementacdo dos
servicos prestados.

10.1.31. Atender aos requisitos de confidencialidade e direito de distribuicdo, uso e
propriedade das soluc¢des entregues.

10.1.32. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e as obrigacdes
sociais previstos na legislacéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, uma vez que 0s seus empregados nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com
o CAU/BR.

10.1.33. Designar novo preposto, sempre que a gestdo ou fiscalizacdo do contrato solicitar
formalmente.

10.1.34. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus empregados quando da prestagao dos servigos ou em conexao com ela, ainda
que acontecido em dependéncia do CAU/BR, inclusive por danos causados a terceiros.

10.1.35. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionadas a prestacao dos servicos, originariamente ou vinculada por prevencgao, conexao
ou contingéncia.

10.1.36. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao deste processo licitatorio.

10.1.37. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de acodes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas
ao cumprimento do contrato a ser firmado.

10.1.38. Arcar com qualquer prejuizo causado a Administracdo ou a terceiros por seus
empregados ou transportadora durante a entrega do objeto.

10.1.39. Corrigir qualquer erro ou equivoco contido nos relatérios ou documentos entregues,
conforme prazo de garantia previsto em contrato.

10.1.40. Identificar os empregados que forem atuar nas dependéncias do CAU/BR ou locais
de prestacéo de servico indicados pelo CAU/BR.

10.1.41. Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, diarias, passagens e
comunicagles, necessarios a perfeita execucdo dos servigcos previstos no Termo de
Referéncia.
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10.1.42. Atualizar a Contratante, por meios formais de comunicacado, sobre o andamento dos
trabalhos, periodicamente conforme acordado entre as partes.

10.1.43. Afastar, imediatamente, o profissional que seja considerado inapto para 0s servicos
a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de urbanidade
ou que venha a transgredir as normas disciplinares do CAU/BR.

10.1.44. Adaptar-se a processos de trabalho, tecnologias, sistemas ou procedimentos
definidos pelo CAU/BR como padréo.

10.1.45. N&o suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, sem que
sejam justificados e aceitos pelo CAU/BR, os servicos solicitados.

10.1.46. Observar os padrbes Arquiteturais, de Seguranca e de Qualidade dos relatérios ou
artefatos entregues.

10.1.47. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam aderentes a Politica de Seguranca
da Informag¢do em Tl do CAU/BR e demais normas de conduta e de uso das instalagbes e
equipamentos estabelecidos.

10.1.48. Comprovar imediatamente, quando exigido pelo CAU/BR, a qualificagcdo dos
profissionais para execugdo do objeto desta contratacao.

10.1.49. Considerar e adequar os servi¢os prestados, bem como seu nivel de prestacdo de
servicos a eventuais alteragfes na plataforma tecnologica ou processos de trabalho do
CAU/BR, ocorridos dentro do periodo de execucdo contratual, tdo logo sejam comunicadas
pela Contratante.

10.1.50. Observar e atender a todas as normas e instrugdes emanadas pelo CAU/BR, além
de toda a legislacdo pertinente que regule a prestacéo dos servicos.

10.1.51. Corrigir, sem custos adicionais, os defeitos ou as imperfeicbes dos servicos
executados, durante todo o exercicio do contrato, conforme prazos previstos no Termo de
Referéncia.

10.1.52. Elaborar e executar plano de capacitacdo continua de seus profissionais, as suas
expensas, nas areas de interesse dos servicos sempre que se fizer necessario, considerando
as mudancas de plataforma tecnolégica ou processos de trabalho.

10.1.53. Manter sigilo (publicagdo integral ou parcial de documentos, especifica¢éo técnica ou
qualquer outra informacao).

10.1.54. Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

10.1.55. Acatar todas as disposicbes contidas no Edital, sob pena de incorrer em
descumprimento total ou parcial do objeto contratado.

10.1.56. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execug¢do do empreendimento.

10.1.57. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.
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10.1.58. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucéo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

10.1.59. Promover a organizacado técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.1.60. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

10.1.61. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial
descritivo.

10.1.62. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.1.63. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

10.1.64. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

10.1.65. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

10.1.66. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com 0 quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.1.67. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante.

10.1.68. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

10.1.69. Manter todos os dados do Sistema em local seguro, com acesso limitado, e somente
0s consultores, empregados ou agentes da Contratada que necessitarem de tais dados
poderdo acessa-las, sendo certo que os mesmos deverdo concordar em se submeter as
condicbes do presente Termo e assinar Termo de Confidencialidade — Encarte II.

11. DA SUBCONTRATACAO
11.1. Nao sera admitida a subcontratacao para este objeto licitado.

12. DA ALTERACAO SUBJETIVA
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12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢c6es do
contrato; ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

13. DO CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUGAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do contrato consistem na verificacdo
da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por
um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67
e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servigos e do contrato.

13.3. A verificagdo da adequacéo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.4. Afiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servi¢o, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual & produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucao dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relagéo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacfes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagc&o ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada
a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as aces relacionadas a Gestédo do Contrato.

13.9. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
Contratada a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
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13.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos
realizada.

13.11. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria contratada materialize a avaliacao
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.12. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

13.13. Na hipo6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagéo do servigco
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangOes a Contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

13.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos.

13.15. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha sua relagcéo detalhada,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

13.16. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

13.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

14.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatoria do cumprimento da obrigagéo contratual;

14.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagcdo apoés a entrega da documentagéo acima.

14.3.1. A contratante realizara inspec¢ao minuciosa de todos 0s servi¢os executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servigo, com a finalidade de verificar a adequacéo dos servicos e constatar e relacionar 0os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

14.3.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
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incorrecdes resultantes da execuc¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo néo
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

14.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

14.3.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

14.3.5. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relacado a fiscalizac&o técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.3.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.3.7. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no
dia do esgotamento do prazo.

14.3.8. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos,
0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.3.9. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

14.3.10. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢os
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

14.3.11. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

14.3.12. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

14.3.13. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentacéo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

14.3.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagcédo de penalidades.
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15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 5°, 8 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

15.2. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.

15.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018.

15.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

15.5.1. O prazo de validade;

15.5.2. A data da emissao;

15.5.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

15.5.4. O periodo de prestacao dos servicos;

15.5.5. O valor a pagar; e

15.5.6. Eventual destaque do valor de retengfes tributarias cabiveis.

15.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacédo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apls a
comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

15.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.7.1. N&o produziu os resultados acordados;

15.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

15.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.
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15.9. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencédo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

15.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

15.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracéo
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacao em licitacdo, no &mbito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.12. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

15.14. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao
junto ao SICAF.

15.15. Sera rescindido o contrato em execucao com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

15.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

15.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
| = (TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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16. DO REAJUSTE

16.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacao das propostas.

16.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundag&o Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obrigacbes iniciadas e
concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

16.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

16.3. No caso de atraso ou ndo divulgacado do indice de reajustamento, a CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferencga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memodria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

16.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nado possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacéo entdo em vigor.

16.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. DA GARANTIA DA EXECUCAO

17.1. Sera exigido do licitante vencedor, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a partir da
assinatura do contrato, prestacéo de garantia contratual em favor do CAU/BR, correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, numa das seguintes modalidades de que
trata o artigo 56 da Lei n° 8.666/93.

17.1.1. Caucao em dinheiro ou titulos da divida publica federal.
17.1.2. Seguro-garantia.
17.1.3. Fianca bancéria.

17.2. Caso o licitante vencedor opte por apresentar titulos da divida publica, eles deveréo ter
valor de mercado compativel com aquele a ser garantido, preferencialmente em consonancia
com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como os previstos no art. 2° da Lei n°
10.179/2001.

17.3. Caso o licitante opte pela caucdo em dinheiro, deve providenciar o depésito perante
instituicdo financeira indicada pelo CAU/BR, em conta remunerada, para os fins especificos a
gue se destina, sendo o recibo de depdsito o Uinico meio habil para comprovar esta exigéncia.
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17.4. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer
obrigacao, o licitante deverd proceder a respectiva reposi¢cdo no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis, contados da data em que for notificado pelo CAU/BR, sob pena de resciséo contratual,
multa e responsabilizac&o do licitante pelos eventuais danos causados ao CAU/BR.

17.5. A garantia sera restituida ao licitante ap6és total cumprimento das obrigacfes pactuadas
no contrato, nos termos da legislacao vigente.

18. DAS SANCOES E PENALIDADES

18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia
da contratacéo;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

18.1.3. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;

18.1.4. Comportar-se de modo inidoneo; ou

18.1.5. Cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sancoes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

18.3. Multa de:

18.3.1.0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execucéo dos servicos, limitada a incidéncia a 3 (trés) dias.
ApOs o terceiro dia e a critério da Administracéo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a ndo-aceitacéo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucéo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

18.3.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou
de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

18.3.3.0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

18.3.4.0,2% a 3,2% por hora sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.3.5.0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o
méximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisédo do contrato;

18.3.6.As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.
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18.4. Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgado, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

18.5. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.6. A Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infracdo administrativa no subitem 18.1
deste Termo de Referéncia.

18.7. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.8. As sancdes previstas neste termo de referéncia poderéo ser aplicadas 8 CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.9. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% por hora sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% por hora sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% por hora sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% por hora sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% por hora sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Atrasar injustificadamente os prazos previstos neste Termo de

A 02
Referéncia e seus anexos

Descumprir quaisquer obrigagdes contratuais, ndo explicitadas nos

demais itens desta Tabela 04
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4

3 Nao manter as condi¢gdes de habilitagdo durante a vigéncia contratual 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por

4 . 02
servigo e por hora;
5 Descumprir as obrigacdes de sigilo e transferéncia de conhecimento 03
6 Ensejar o retardamento, de qualquer natureza, da execugdo do objeto 03
contratado
7 Descumprir a legislacao (legal e infralegal) afeta & execugéo do objeto 02
(direta ou indiretamente)
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao 02

atenda as necessidades do servico, por funcionario e por hora;

Cometer atos protelatérios durante a execugdo, com adiamento dos
9 prazos, visando ensejar altera¢des de valores decorrentes de reajuste 03
ou revisdo dos precos contratados

Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal durante a

10 execuc¢do do objeto 04

11 Cometer atos ilegais visando frustrar a conclusé@o do objeto contratado 04

12 Cometer fraude na execucgédo do contrato 05

13 Cometer inexecugéo parcial do Contrato 04

14 Falha na execugéo contratual, provocando a inexecucéo total do objeto 05
contratado

15 N&o cumprimento do SLA que consta no item 8 - Disponibilidade 05

18.10. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

18.10.1. Tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

18.10.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

18.10.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

18.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
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observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n®
9.784, de 1999.

18.12. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do CAU/BR, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, cobrados judicialmente.

18.13. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

18.14. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o CAU/BR podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Caodigo Civil.

18.15. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

18.16. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prética de
infragéo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deveréo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo -
PAR.

18.17. A apuragédo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.18. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacdo de agente publico.

18.19. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNCEDOR

19.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

19.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no edital.

19.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

19.3.1. A licitante deveré apresentar atestado(s) de capacidade técnica englobando todas as
experiéncias abaixo enumeradas, prestadas em conjunto ou separadamente, como
comprovacao e demonstracdo de execucao de servicos de natureza similar ao objeto desta
licitag&o, cuja abrangéncia tenha sido nacional, de forma satisfatéria:
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19.3.1.1. Comprove a entrega e prestacao de servi¢o dentro do prazo, contendo informacdes
gue permitam estabelecer, por proximidade de caracteristicas técnicas, comparagao entre o
objeto desse Termo de Referéncia e aquele fornecido;

19.3.1.2. Comprove o fornecimento de no minimo 1250 (um mil duzentos e cinquenta)
licencas. O exigido representa 50% (cinquenta por cento) das licencas atuais.

19.3.2. No ato da assinatura do contrato, a empresa devera comprovar que € uma revenda
autorizada GP — Government Partners, demonstrando estar habilitada pela Microsoft para
atuar junto a instituicdes governamentais, apresentando cépia de declaragdo emitida pela
Microsoft de que é uma revenda autorizada Microsoft (LSP — Licensing Solution Provider),
demonstrando desta forma estar habilitada a operacionalizar contratos de licenciamento por
volume Microsoft Enterprise Agreement.

19.3.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devem ser emitidos em nome da proponente
e seu CNPJ, em papel timbrado do emitente e com assinatura e identificacdo do emissor,
telefone e e-mail para contato.

19.3.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serao:

19.3.4.1. Valor Global: R$ 1.532.687,50 (um milhdo quinhentos e trinta e dois mil seiscentos
e oitenta e sete reais e cinquenta centavos).

19.3.4.2. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global, conforme planilha de
formacé&o de precos, Encarte IlI.

19.3.4.3. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

20. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O valor estimado para atender as despesas com a contratacdo, objeto do presente
Termo de Referéncia é de R$ 1.532.687,50 (um milhdo quinhentos e trinta e dois mil
seiscentos e oitenta e sete reais e cinquenta centavos), conforme realizado o Estudo Técnico
Preliminar. Sobre o valor ja incidem impostos, taxas e demais despesas que, direta ou
indiretamente, tenham relagdo com objeto deste Termo de referéncia.

21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratacdo que trata este
Termo de referéncia correrdao a conta da seguinte dotacao orcamentaria:

21.1.1. Conta: 6.2.2.1.1.01.04.03.006 - Data Center;

21.1.2. Centro de Custo: 4.02.08.007 - ATIVIDADE - Gestédo da Coordenadoria de Tecnologia
da Informacdo — CORTI.

22. DOS ENCARTES

22.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes Encartes:
Encarte |: Especificacdo Técnica Servicos em Nuvem;

Encarte II: Termo de Confidencialidade;

Encarte IlI: Planilha de Formacéo de Precos — Modelo;
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Encarte IV: Termo de Recebimento Provisorio (TRP);
Encarte V: Termo de Recebimento Definitivo (TRD).

Brasilia, 3 de fevereiro de 2021.

A considerac&o superior,

THIAGO RIBEIRO
Gerente do CSC - CAU/BR

De acordo. Aprovo o Termo de Referéncia nos moldes delineados, a vista de todo o

detalhamento descrito e encaminho a Comissédo de Licitagdo para as providéncias devidas
guanto a elaboracao do Edital de licitacdo e demais procedimentos.

EDUARDO PEREIRA

CRISTIANE BENEDETTO
Gerente Geral - CAU/BR

Chefe de Gabinete do CAU/BR
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ENCARTE |: ESPECIFICACAO TECNICA SERVICOS EM NUVEM

1. REQUISITOS E COMPONENTES DA SOLUCAO

DESCRICAO QUANTIDADE SKU

Solucao Integrada de Colaboracéo e Produtividade E1

(O365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr); 2.500 T6A-00024

1.1. Produtividades de Escritorio

1.1.1. Permitir a coautoria em tempo real para que Varios usuarios possam trabalhar
simultaneamente no mesmo documento;

1.1.2. Conter a verificacdo de ortografia, pela sinalizacdo de palavras com erros, e
gramatica, pela sinalizacdo de letras mailsculas e minusculas, concordancia verbal, entre
outros erros gramaticais basicos, nos idiomas portugués e inglés;

1.1.3. Deve oferecer suporte de visualizagdo para todos os formatos, incluindo pdf, bem
como, a possibilidade de edigdo dos documentos em formatos .doc, .docx, .ods, odt, .rtf, .txt,
Xls, .XIxs, .ppt, .pptx;

1.1.4. Deve permitir a importagdo de documentos e converté-los, incluindo arquivos nos
formatos .doc, .xml, .docx, .ods, odt, .rtf, .txt, .xls, .xIxs, .csv, .ppt, .pptx, .pdf, .odt, .txt ou .html;

1.2. Correio Eletronico
1.2.1. Conta Comum: capacidade das caixas de e-mail de 50 GB para usuarios;

1.2.2. Fornecer fungbes de organizagéo (etiquetas) e classificacdo/categorizacao e filtros
automatica para e-mails e calendarios;

1.2.3. Criar e distribuir e-mails para as unidades organizacionais, grupos e servicos com
permissao de acesso através das contas pessoais;

1.2.4. Funcionalidade de arquivamento e recuperacao de e-mails, aplicaveis as politicas
do Conselho;

1.2.5. Integracdo com informagBes corporativas com cargos dos correspondentes,

unidade organizacional, foto do perfil, cargo, status, nUmero de telefone, associacao a lista de
distribuicdo e localizacgéo;

1.2.6. Permitir planejar reunides e eventos, inclusive remotas, com a criacdo da geracao

de sala na plataforma prépria da solucéo;

1.2.7. Mensagens excluidas devem permanecer disponiveis por, pelo menos, 30 (trinta)

dias e poderao ser recuperadas pelo préprio usuario e backup com retencao de no minimo 90

dias;

1.2.8. Possuir notificacbes de mensagens lidas, entregues e enviadas, com motivos

detalhados em caso de falhas;

1.2.9. Possibilitar colaboracdo para escrever permitindo o controle de acessos por times
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de colaboracéao;

1.2.10. Permitir a criagcdo de avisos autométicos de auséncia e férias;

1.2.11. Permitir a utilizacéo off-line da caixa postal dos usuérios, permitindo a leitura, edicdo
e envio de mensagens, sincronizando automaticamente as operacdes realizadas quando a
conexdao for restabelecida, caso seja necessaria a instalacédo de cliente de e-mail;

1.2.12. Utilizar mais uma caixa postal pelo mesmo usuario no mesmo computador ou
dispositivo mével;

1.2.13. Possuir funcionalidades de assinaturas, configuracdo dos estilos de texto e regras;

1.2.14. Deve possuir ferramenta de contato com integracdo com diret6rio de usuéarios que
permite criar e editar contatos e grupos de distribuicéo.

1.2.15. Deve ser capaz de restringir (por grupo, tipo ou sub-dominio) determinadas contas
enviem e-mails para enderecos de e-mail externos ao dominio do Conselho;

1.2.16. Possibilidade de utilizar contas em diferentes subdominios (ex: caubr.gov.br,
causp.gov.br; caurs.gov.br);

1.2.17. O tamanho maximo das mensagens enviadas e recebidas deve ser de pelo menos
25 MB (vinte e cinco megabytes);

1.2.18. Os enderecos das contas de e-mail devem conter dominio do Conselho;
1.2.19. Possibilitar a criagdo de apelidos (alias) para o receber mensagens;

1.2.20. O limite de tamanho da mensagem, com seus anexos, a serem enviados devera
ser de, no minimo, 25 MB e recebidos de, no minimo 50 MB;

1.2.21. Possuir ferramentas atualizadas para realizar, de forma integrada e automatica,
verificacdo e remocdao de virus, spam, phishing, spyware e malware para mensagens e anexos
enviados ou recebidos;

1.2.22. Permitir a criagdo de regras de bloqueio ou excecdes, para colocar em quarentena
guando ocorrer a verificagdo e remocao de virus, spam, phishing, spyware e malware;

1.2.23. Possuir funcionalidade para usuarios e administradores cadastrarem e-mail e
dominios na lista de bloqueio (blacklist) ou na lista de liberacéo (whitelist);

1.2.24. Possuir interface para gerenciamento de mensagens blogueadas;
1.2.25. Permitir que os administradores criem guarentena de mensagens;

1.2.26. A solugdo deve conter modulo de auditoria para registro de todos os eventos de
acesso as contas, envio e recebimento de e-mails e exclusdo de conteldo, inclusive dos
administradores;

1.2.27. Os registros de auditoria, inclusive os arquivados, nao podem ser excluidos ou
modificados por 90 dias;

1.2.28. Criptografar mensagens e anexos atraves da interface web ou pelo aplicativo nos
dispositivos moveis;

1.2.29. A solucdo deve permitir, reter, arquivar, pesquisar e exportar as mensagens de e-
mail de todas as contas;

1.2.30. Deve permitir que os administradores definam politicas de retencdo para o
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arquivamento das mensagens de e-mail,
1.2.31. Permitir a exportacdo de logs de auditoria no formato CSV ou XML,

1.2.32. Os perfis de acesso a area de auditoria e retencdo devem ser exclusivos aos
administradores ou auditores.

1.3. Calendario
1.3.1. Deve procurar horarios livres nas agendas de todos os participantes e convidados;
1.3.2. Deve conter opcéo de solicitar confirmagéo de presenca de todos os participantes;

1.3.3. A exibicdo do calendario, pelo menos, nos seguintes formatos: sequencial, diario,
semanal, mensal e anual;

1.3.4. Permitir planejar reunides e eventos, inclusive remotas com a criagdo da geragao de
sala nas plataformas de videoconferéncia, ou seja, permitir configurar recursos para a
realizacdo dos eventos, tais como salas fisica e virtuais, auditorios e equipamentos;

1.3.5. Compatibilidade com os seguintes padrbes de agendas: iCal, .ICS, CSV;

1.3.6. Permitir a recuperacdo politica de retencdo de eventos excluidos pelo periodo
minimo de 30 dias;

1.4. Armazenamento de arquivos e Colaboragéo
1.4.1. Requisitos especificos

1.4.2. Capacidade de armazenamento 1Tb;

1.4.3. Editar permissdes de acesso em pastas e arquivos: Leitura e Edi¢éo;

1.4.4. Permitir mecanismos de controle para o compartihamento de arquivos com
usuarios externos, por link de leitura ou edi¢éao;

1.4.5. Suportar o armazenamento de arquivos de documentos nos padrdes Microsoft
Office e BR Office/LibreOffice;

1.4.6. Permitir a criagdo, visualizacdo e edi¢do online de documentos armazenados na

nuvem de, no minimo, os seguintes apds: Documentos de texto, planilhas, formularios de
pesquisas e apresentages;

1.4.7. Permitir a colaboracdo em tempo real, possibilitando a edicdo simultanea de
documentos por usuarios sem necessidade de instalar aplicativos em estacdo de trabalho;
1.4.8. A integracdo deve ser nativa com os demais componentes;

1.4.9. Permitir a edicdo off-line dos documentos armazenados na nuvem, sincronizando

as altera¢gfes automaticamente quando a conex&o do cliente com a Internet for restabelecida;

1.4.10. A sincronizacdo automatica deve atender a todos os tipos de licencas e ser
compativel com estagfes de trabalho e celulares;

1.4.11. No momento da primeira sincronizacéo, a solucédo deve estimar a quantidade de
arquivos existentes e 0 seu respectivo tamanho;

1.4.12.  Permitir utilizar bate-papo integrado nos documentos;
1.4.13. Permitir visualizar os historicos de revisdes dos documentos e a reversdo para a
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versao anterior;
1.4.14. Permitir a pesquisa de documentos pelo seu nome parcial,

1.4.15. Permitir que sejam selecionados os tipos de arquivos, baseado em sua extenséo,
gue ndo deverao ser sincronizados com a area de armazenamento em nuvem dos usuarios.

1.4.16. Possibilitar que sejam configurados limites de uso da rede de dados durante a
sincronizagcao com a area de armazenamento em nuvem;

1.4.17. Disponibilizar mecanismos de auditoria que permitam registrar as atividades de
acesso, dele¢do ou alteracdo de contetdo dos usuérios armazenados;

1.4.18. Caso haja a necessidade de instalacdo de software cliente nas estac6es de trabalho
ou celular, ndo havera 6nus de licenciamento;

1.4.19. Deve permitir a criagdo de areas de armazenamento compartilhadas entre usuarios
de um mesmo grupo / unidade organizacional / grupo de trabalho intersetorial;

1.4.20. Todos os usuéarios devem ter a capacidade de criar Areas de Armazenamento
Compartilhada, com autorizag&o controlada pelos administradores;

1.4.21. Cada area de armazenamento compartilhada (unidades) deve possuir, no minimo,
1Tb de espaco disponivel,

1.4.22. As areas de armazenamento compartilhadas devem possuir controle de acesso dos
seguintes perfis: administrador: permisséao total; donos (administrador) de arquivos: permissao
total; editor: poderd criar arquivos, editar e ler; e, leitor: leitura dos arquivos;

1.4.23. Possibilitar a exportacdo do conteudo arquivado nas areas de armazenamento para
os formatos padrbes de mercado.

1.4.24. Deve possuir auditoria do registro das acdes executadas pelo usuario;

1.4.25. A solugéo deve permitir reter, arquivar, pesquisar e exportar arquivos armazenados
de todas as contas licenciadas, de acordo com as politicas do Conselho;

1.4.26. As politicas de retencdo devem ser aplicadas a area de armazenamento
compartilhada e as areas de armazenamento pessoal;

1.4.27. O acesso a area de auditoria e retengdo de arquivos e documentos, deve ser
exclusivo aos administradores ou auditores;

1.4.28. Deve permitir que usuarios autorizados pelos administradores da solugéo efetuem
pesquisas no arquivamento das areas de armazenamento;

1.4.29. Oslogs de auditoria na pesquisa de arquivos e documentos arquivados devem ser
retidos por no minimo por 90 dias ap0s a vigéncia do contrato.

1.5. Mensagens Instantaneas

1.5.1. Fornecer servi¢co de envio de mensagens instantaneas, inclusive arquivo, imagem,
audio e video, entre usuarios internos e usuarios externos autorizados, utilizando a mesma
plataforma;

1.5.2. Possuir lista de contatos integrada a solugdo, com sinalizador de conexdo dos
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USUArios aos servicos;
1.5.3. Possibilidade de conversacao por voz e video e com historicos pesquisaveis;

1.5.4. Deverd permitir a criacdo de Salas ou Grupos de conversas, entre usuarios da
organizacao e usuarios externos;

1.5.5. Permitir a ativacdo de CHATBOT nas conversas e salas;

1.5.6. Permitir a exclusdo de mensagens enviadas em chats privados e, no caso de grupos,
excluir para todos os integrantes;

1.5.7. Os administradores podem controlar se o histdrico sera salvo ou nao;

1.6. Reunides remotas

1.6.1. Permitir controle de acesso de participantes externos as videoconferéncias, podendo
participar da videoconferéncia acessando a URL especifica, através de um navegador;

1.6.2. Oferecer recurso de compartilhamento de tela para qualquer participante da reuniao;

1.6.3. O limite minimo de participantes para as reunides iniciadas devera ser de até 150
participantes por conexao;

1.6.4. As reunibes iniciadas pelos usuarios de conta especializada deverdo permitir
realizacdo de transmissdes ao vivo da sessao para até 10.000 usuarios internos;

1.6.5. Permitir recurso de chat nas videoconferéncias/reunides online;
1.6.6. Permitir recurso de gravagéo da reuniao;

1.6.7. Deve possibilitar a realizagdo de evento remoto, com recurso de interagdo de quiz,
chats e avaliacao;

1.6.8. Deve permitir a qualquer participante do Conselho o controle de ativacao/desativacéo
de sua camera de video, de seu microfone e de seu avatar.

1.6.9. Os Streams de audio e video deverao ser criptografados;

1.6.10. As reunifes iniciadas pelos usuarios deverdo permitir a gravagcéo das sessfes, 0S
arquivos deverao ser salvos automaticamente na area de armazenamento;

1.7. Solugéo de Videoconferéncia para eventos

1.7.1. A contade acesso € a unidade minima para definicao para aplicacao dos qualitativos
e requisitos técnicos para solugéo pretendida;

1.7.2. Deve permitir conexdo de no minimo 150 (cento e cinquenta) participantes
simultaneamente em cada reunido remota;

1.7.3. Solugdo de videoconferéncia para reunides on-line, devendo suportar a
transmisséo de audio e video simultaneamente, pessoa-a-pessoa e em grupo;

1.7.4. Permitir controle de acesso dos participantes externos as videoconferéncias,
podendo participar da videoconferéncia acessando a URL especifica, através de um
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navegador;

1.7.5. Oferecer recurso de compartiihamento de tela para qualquer participante da reunido;
1.7.6. Os Streams de 4udio e video deveréo ser criptografados;

1.7.7. Deve permitir a qualquer participante o controle de ativacao/desativacdo de sua
camera de video e seu microfone;

1.7.8. As reunifes iniciadas pelos usudrios de conta especializada deverdo permitir
realizacdo de transmissdes ao vivo da sessao por link proprio ou pelo Youtube e Facebook.
Este recurso deve ser nativo da solugéo;

1.7.9. Permitir layout de visualizacdo de pelo menos 16 (dezesseis) cameras, lado a lado,
na mesma proporgao e tela com identificagéo visual aquele que esté falando no momento;

1.7.10. Permitir reunibes com acesso restrito (participacdo apenas a pessoas autorizadas);
1.7.11. Permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “orador ativo”, focalizando

em propor¢do maior o orador e miniaturizando (abaixo ou acima) os demais participantes,
com possibilidade de fixar qualquer participante, independentemente do orador;

1.7.12. Deve permitir a todos os participantes da reunido compartilhar contetdo (arquivos,
telas, quadro branco, audios, programas, apresentacdes, etc.) e realizar anotac6es durante o
compartilhamento, dispostos em seu dispositivo local, durante a reunido, inclusive utilizando-
se de smartphone ou tablets;

1.7.13. Deve possibilitar a realizagédo de evento remoto, com recurso de interacdo de quiz,
chats e avaliagdo, para ao menos 300 (trezentos) participantes concomitantemente, sendo
pelo menos 10 (dez) palestrantes e os demais, publico em geral;

1.7.14. Deve permitir ao administrador da reunido, possuir controles de reunido, como
habilitar e desativar gravacao, apresentacdo de conteido remotamente, chats, notificacdes,
dentre outros;

1.7.15. O administrador da reunido pode criar até 20 salas de reunido separadas, paralelas
ao funcionamento da reunido principal e atribuir participantes as salas.

1.7.16. Deve configurar sala de espera prévia, com liberacdo seletiva para reunido
principal;

1.7.17. Deve possibilitar que outros usuarios possam receber a fungédo de administrador da
reuniao;

1.7.18. Convidar, antes e durante a reunido, participantes através de envio de e-malil,
contatos da conta, mensagens para que ingressem na reuniao;

1.7.19. Deve permitir ao administrador da reunido poder desativar os microfones de todos
0s participantes, individualmente ou em lote, além do seu proprio;

1.7.20. Todos os componentes devem possuir interface no idioma portugués do Brasil e
inglés;

1.7.21. Possuir ajuda e tutoriais em portugués do Brasil e inglés;

1.7.22. Possuir recursos de acessibilidade;

1.7.23. Deve permitir acesso de informacdes operacionais e gerenciais, desenvolvidas pelo
fabricante da solucéo, através de funcionalidade de administragcdo da solucéo.

1.7.24. Deve permitir ao administrador da reunido controlar remotamente (assisténcia
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remota) o computador dos participantes via teclado e mouse;

1.7.25. Os aplicativos oferecidos na solu¢cdo devem ser desenvolvidos pelo mesmo
fornecedor, garantindo integragéo entre eles;

1.7.26. A solucdo ofertada devera contemplar todos os softwares necessarios para a
operacéo e para o atendimento de todas as funcionalidades listadas;

1.7.27. A infraestrutura necessaria para suportar a implementacdo e o desempenho
adequado da solucdo devera ser dimensionada corretamente pelo fornecedor;

1.7.28. A solucdo deve prever redundancia da infraestrutura de todos os servigos ofertados
e deve ser baseada em sistema distribuido, com pelo menos 3 (trés) data centers em
diferentes

1.7.29. Os dados do Conselho deverao ficar armazenados em data centers no Brasil;

1.7.30. Realizar a integracdo da solucdo com o diretério de usuarios, baseado em
tecnologia Microsoft Active Directory.

1.7.31. Painel de administracdo centralizada, disponivel via browser. O gerenciamento
deve permitir geréncia e controle de usuarios, atribuir fun¢des e recursos adicionais;

1.7.32. A solucdo deve prover mecanismos de auditoria que permitam registrar e consultar
as atividades de seus administradores;

1.7.33.  Permitir a configuracdo de duplo fator de politica pelos administradores da solucéo;

1.7.34. A solucdo deve permitir que os administradores possam atribuir diferentes perfis
aos usuarios, concedendo ou retirando acesso as suas funcionalidades;

1.7.35. Deve permitir que os administradores concedam ou revoguem acessO aos
componentes da solucao para determinados usuarios;

1.7.36. As atualizacdes e corre¢cbes de todos os componentes devem ser realizadas pelo
fornecedor e sem custos adicionais para o Conselho;

1.7.37. As atualizagbes da solucdo devem ser aplicadas sem que haja impacto nas
operacdes e disponibilidade da solucéo;

1.7.38. Aatualizagéo de qualquer componente cliente (estacéo de trabalho), caso necessite
ser instalado nas estagfes de trabalho, € de responsabilidade do fornecedor;

1.7.39. A solucao deve ser 100% acessivel através de navegadores de Internet (browsers)
e compativel com a versao mais recente, pelo menos, um dos navegadores listados a seguir:
Internet Explorer, Edge, Chrome e Firefox;

1.7.40. Deve permitir agendamento integrado com a Solug¢do Principal, criacdo e total
administracdo de reunides remotas, prévia e durante, através de computadores, notebooks,
tablets e smartphones;

1.7.41. Permitir gravagdo de reunides em formato “mp4” na conta do administrador da
reunido, na nuvem da solugédo principal e/ou localmente;

1.7.42. A solugdo deve prover funcionalidade de exportacdo dos dados dos usuarios,
referentes, pelo menos, aos componentes de e-mail, agenda, contatos e armazenamento de
arquivos. A exportacdo deve respeitar os padrbes de mercado para possibilitar a migracéo
para outros servigos de nuvem;

1.7.43. Deve permitir gue os administradores exportem os dados de todos o0s usuérios da
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solucéo através da interface de administracdo. A exportacao deve incluir, no minimo, os dados
dos seguintes componentes: Correio eletrbnico, agenda, contatos e armazenamento de
arquivos;

1.7.44. O componente de administracdo deve disponibilizar um painel que demonstre o
status de disponibilidade em tempo real e que seja proveniente do Exchange Server;

1.7.45. A solucdo deve ter capacidade de atender simultaneamente ao ndmero total de
usuarios, transacdes e armazenamento dos componentes em nuvem e nos desktops, salvo
em casos de problemas no desktop do usuério.

1.7.46. Permitir que os usuarios recebam notificacdes com a geracdo e alteracdo de
conteudos em planilhas, documentos e apresentacoes;

1.7.47. Deve ter a capacidade de criar novas versdes de conteddo, manter o histérico e
permitir a recuperacao de versdes anteriores;

1.7.48. Permitir que os aplicativos detectem e gerenciem as edi¢cdes ou sugestdes de forma
colaborativa na versao em nuvem;

1.7.49. Permitir a criagdo, edicdo e compartiihamento de documentos em estacdes de
trabalho ou dispositivos moveis.

1.8. Infraestrutura e Operagao

1.8.1. Prover a solucdo através de servico de computagdo em nuvem, SaaS (Software
como Servico), onde a infraestrutura de armazenamento, processamento, compartilhamento
e acessos de dados séo realizados pela Internet;

1.8.2. Os aplicativos oferecidos na solucdo devem ser desenvolvidos pelo mesmo
fornecedor, garantindo integracéo entre eles;

1.8.3. Toda a infraestrutura da solugcdo em SaaS deve ser controlada e mantida pelo
fornecedor da solugédo com disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade de
forma que se garanta a seguranca das informagfes que serdo armazenadas e gerenciadas
pelo Conselho, ndo sendo permitida a utilizacdo de infraestrutura de terceiros;

1.8.4. A solucdo ofertada devera contemplar todos os softwares necessarios para a
operacéo e para o atendimento de toda a infraestrutura da solugcdo em SaasS.

1.8.5. Deve ser controlada e mantida pelo fornecedor da solucdo com disponibilidade,
integridade, confidencialidade, autenticidade e a seguranca das informacdes gerenciadas e
armazenadas do Conselho, ndo sendo permitida a utilizagcdo de infraestrutura de terceiros;

1.8.6. A solucdo ofertada devera contemplar todos os softwares necessarios para a
operacéo e para o atendimento de todas as funcionalidades listadas;

1.8.7. A infraestrutura necessaria para suportar a implementacdo e o desempenho
adequado da solugéo deveré ser dimensionada corretamente pelo fornecedor;

1.8.8. A solucéo deve prever redundancia da infraestrutura de todos os servigcos ofertados;
1.8.9. Os dados do Conselho deverédo ficar armazenados em data centers no Brasil,
1.8.10. Quando necessério a integracao da solu¢do com o diretdrio de usuarios devera ser
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realizada com base na tecnologia Microsoft Active Directory;

1.9. Seguranca

1.9.1. O fabricante dever4 manter as certificacbes minimas ISO 27001, ISO 27017 e I1SO
27701;

1.9.2. Os servicos prestados deverdo atender as leis brasileiras relativas a segurancga de
informacéo e protecdo de dados, a exemplo da lei 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil
da Internet) e dalei 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de protecdo de Dados - LGPD);

1.9.3. A solucéo deve prover mecanismos de auditoria que permitam registrar e consultar
as atividades, inclusive de seus administradores;

1.9.4. Permitir configuragéo de servigo de Logon unico (SSO) atraves do protocolo SAML
2.0;

1.9.5. Deve permitir que os administradores concedam ou revoguem acesso aos
componentes da solugdo para determinados usuarios;

1.9.6.  Asolucao deve permitir que os administradores possam atribuir diferentes perfis aos
usuarios, concedendo ou retirando acesso as suas funcionalidades;

1.9.7. Deve possuir protecdo contra DHA (Directory Harvest A_acks) e DoS (Denial of
Service);

1.9.8. Os administradores da solugdo poderdo habilitar/desabilitar a autenticacdo em
multiplos fatores para todos 0s usudérios ou grupos de usuarios.

1.9.9. O acesso devera ser feito através de conexao segura (https), com criptografia de
dados (criptografia na camada de transporte entre o usuario e servidor de e-mail);

1.10. Atualizacéo da solucéo

1.10.1. As atualizacdes e corre¢cdes de todos os componentes devem ser realizadas pelo
fornecedor e sem custos adicionais para o Conselho;

1.10.2. As atualizagbes da solucdo devem ser aplicadas sem que haja impacto nas
operag0des e disponibilidade da solugéo;

1.10.3. O fornecedor devera manter a solu¢cao sempre atualizada.

1.11. Estagbes de trabalho e dispositivos moveis

1.11.1. Aatualizagdo de qualquer componente cliente (estacéo de trabalho), caso necessite
ser instalado nas esta¢fes de trabalho, € de responsabilidade do fornecedor;

1.11.2. Deve ser totalmente compativel com os sistemas operacionais: Windows, macOS,
Linux, Android e iOS em suas versdes lancadas;

1.11.3. A solucao deve ser 100% acessivel através de navegadores de Internet (browsers)
e compativel com a versdo mais recente;

1.11.4. A solucdo devera disponibilizar software especifico para dispositivos moveis;
1.11.5. A solucao devera disponibilizar uma solucéo para gerenciamento de Conformidade

57

Setor de Edificios Publicos Sul (SEPS), Quadra 702/902, Conjunto B, 2° Andar - Edificio General Alencastro | CEP 70.390-025 - Brasilia/DF
servicos.caubr.gov.br | transparencia.caubr.gov.br | www.caubr.gov.br


https://www.caubr.gov.br/

7

—_—

N
\Vis

J

SERVICO PUBLICO FEDERAL
7 _CAU R IQ Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil
4

dos dados armazenados que atenda a Lei Geral de Protec&o de Dados brasileira.

S

1.12. Disponibilidade

1.12.1. O servigco devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, com
disponibilidade de 99,9% do tempo contratado, que representa interrup¢des de no maximo
43,20 minutos mensais e 8,76 horas anuais;

1.12.2. O componente de administracdo deve disponibilizar um painel que demonstre o
status de disponibilidade em tempo real;

1.12.3. A solucdo deve ter capacidade de atender simultaneamente ao numero total de
usuarios, transacdes e armazenamento dos componentes em nuvem e nos desktops, salvo
em casos de manuteng&o ou problemas no desktop do usuéario.

1.13. Outras Funcionalidades

1.13.1. Todos os componentes devem possuir interface no idioma portugués do Brasil;
1.13.2. Possuir ajuda e tutoriais em portugués do Brasil e Inglés;

1.13.3.  Possuir recursos de acessibilidade;

1.13.4. Disponibilizar API’s (Application Programming Interface) que permitam a integragcéo
com sistemas, inclusive legados;

1.13.5. As API's disponibilizadas devem oferecer integracbes através de Webservices
criptografados, utilizando o protocolo REST, sem a necessidade de instalagéo de softwares.
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ENCARTE Il: TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Este Termo de Confidencialidade se aplica a todos os prestadores de servigos, terceirizados,
conveniados, credenciados, fornecedores e clientes usuérios das Informacfes e dos Ativos
de Tecnologia de Informagédo do CAU.

Declaro que, na condigdo de colaborador externo e usuéario das Informag@es e dos Ativos de
Tecnologia de Informacdo pertencentes ao CAU, firmo, por meio deste Documento, o
entendimento e a aceitacdo da Politica de Seguranca de Informacdo do CAU bem como
dos seus documentos complementares.

Como parte deste Termo, comprometo-me a:

a) Preservar a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das Informagdes obtidas
durante a vigéncia da minha relacao juridica com o CAU, mesmo apés o seu término.

b) Manter sigilo sobre o ambiente do CAU e os ativos de informacéo fornecidos.

c) Manter sigilo sobre informag6es confidenciais do neg6cio do CAU.

d) Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes, de propriedade
exclusiva do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil, sendo vedada a CONTRATADA
sua cessdao, locacdo ou venda a terceiros sem prévia autorizacao formal do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil — CAU/BR.

e) Informar imediatamente ao departamento responsavel pela gestdo da relacéo juridica e
a Unidade de Tecnologia da Informacdo a respeito de qualquer falha, incidente ou
anormalidade dos ativos de Tecnologia de Informagéo do CAU.

f) Agir de forma responsavel em relacdo aos recursos alocados para o desenvolvimento
de minhas atividades profissionais.

g) Manter em perfeito funcionamento os sistemas e softwares aplicativos (pacotes) existentes
no ambiente computacional do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil — CAU/BR.
Declaro que os Ativos de Tecnologia de Informacdo de minha propriedade, incluindo os
softwares, trazidos por mim para o CAU, serdo de minha exclusiva responsabilidade.
Declaro, ainda, estar ciente de que a violacdo a este Termo resultard em medidas legais
cabiveis.

Local e Data

Nome do Representante Legal
Cargo
CPF

Nome do Colaborador Assinatura

* Se pessoa fisica, informar nome completo e CPF
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ENCARTE lll: PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS — MODELO

A proposta dos precos deverd seguir o modelo descrito a seguir, ficando sob a
responsabilidade da licitante definir os seus proprios precos. A planilha apresentada abaixo
deverd ser preenchida pela empresa proponente para efeito de apuracdo da proposta
vencedora. Sera considerada vencedora a proposta que apresentar 0 menor valor para o
somatério da coluna Total.

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL
PREGAO ELETRONICO N°___ /202

Proposta que faz a empresa para a o
fornecimento do seguinte item ao Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil — CAU/BR,
em conformidade com o edital do Pregéo Eletrdnico n° /202__.
Valor (R$)
Item Descrigéo do Item Unidade | Quantidade
Unitario Total

Contratacdo de Solucdo
Integrada de Colaboracgéo e
Produtividade em nuvem -
0O365E1

UN 2.500

Declaro que no pregco cotado estdo inclusas todas as despesas que incidem direta e
indiretamente sobre 0s servigos prestados, tais como impostos, taxas, tributos, insumos, méo-
de-obra e outras.

Dados da empresa:

Razao Social:

CNPJ (MF) ne;

Inscricdo Estadual n°:

Endereco:

Fone/Fax:

Cidade: Estado: CEP:

A presente proposta tem validade de 90 (noventa) dias.
Local e data

Assinatura e carimbo do Representante Legal da Empresa
Observacédo: Emitir em papel que identifique a licitante
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ENCARTE IV: TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO (TRP)

IDENTIFICACAO
Nimero OS: Data de Emissado OS: Data de Emissdo TRP: Contrato:

CONTRATANTE:

CONTRATADA:

Etapa de Desenvolvimento/Percentual de Esforgo:
Por este instrumento, atestamos que os servi¢cos da etapa de desenvolvimento da Ordem de
Servico acima identificada foram recebidos nesta data e serdo objetos de avaliacdo quanto a
conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitacao previamente definidos
pela CONTRATANTE.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos (ou bens) ocorrera em até dias,
desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagbes
constantes do Termo de Referéncia correspondente ao contrato supracitado.

CIENCIA

CONTRATANTE
Area ReqU|S|~tante Fiscal Requisitante F,ISC.al Gestor do Contrato
da Solucéo Técnico
Nome Nome Nome Nome
Cargo Cargo Cargo Cargo
CONTRATADA
Preposto
Nome
Cargo
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ENCARTE V: TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO (TRD)

IDENTIFICACAO
Nimero OS: Data de Emissado OS: Data de Emissédo TRD: Contrato:
Contratante:
CONTRATADA:

Por este instrumento, os servidores abaixo identificados atestam que o(s) servico(s)
integrante(s) da Ordem de Servico acima identificada possui(em) qualidade compativel com
a especificada no Termo de Referéncia do contrato supracitado.

DE ACORDO

CONTRATANTE
Gestor do Contrato

CONTRATANTE
Fiscal do Contrato

Nome
Cargo

Nome
Cargo
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ANEXO Il = MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CAU/BR N°® XX/XXXX

Das Partes:

| — CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL (CAU/BR), autarquia
federal de fiscalizacdo profissional regida pela Lei n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010,
inscrito no CNPJ sob 0 n° XXXXXXX, com sede no XXXX, em Cidade, Estado, CEP XXXX,
representado neste ato pela Presidente, NOMEAR, nacionalidade, profissdo, portador da
Carteira de Identidade n°® XXX, expedida pela XXX, e do CPF n® XXX, residente e domiciliado
em Cidade, Estado, doravante designado CAU/BR ou CONTRATANTE;

I — CONTRATADA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
XXXXXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXX, Cidade, Estado, CEP XXXX, representada
neste ato pelo Cargo, NOMEAR, nacionalidade, profisséo, portador da Carteira de Identidade
n® XXX, expedida pela XXX, e do CPF n® XXX, residente e domiciliado em Cidade, Estado,
doravante designada CONTRATADA;

RESOLVEM, tendo em vista o constante no Processo Administrativo NUP n°
00146.000122/2021-84, celebrar o presente Contrato, na forma descrita no Termo de
Referéncia anexo ao Edital, o que fazem mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. O presente contrato € firmado com amparo no resultado da licitagdo promovida pelo
CAU/BR, por meio do Pregao Eletrbnico n® 1/2021 — Processo Administrativo NUP n°
00146.000122/2021-84, realizada em XX de XXXXXX de XXXX, sendo o resultado da licitacdo
adjudicado e homologado pela Presidente do CAU/BR, vinculando-se ao presente contrato,
como se nele estivessem transcritos de forma integrante e inseparavel:

1.1.1. Termo de Referéncia;
1.1.2. Edital do Pregéo Eletrénico CAU/BR n° 1/2021 e seus anexos;
1.1.3. Proposta de precos da CONTRATADA;

1.1.4. Demais elementos constantes do Processo Administrativo NUP n°® 00146.000122/2021-
84.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servi¢os de solugdo integrada
de colaboracdo e comunicagdo corporativa baseada em computacdo em nuvem (Cloud
Computing).
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2.2. Todas as funcionalidades deverdo possuir suporte técnico da Microsoft, servicos de
instalacdo e migragdo do responsavel financeiro ao Tenant de Microsoft 365 do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR).

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E DOS PAGAMENTOS

3.1. Pela prestacéo dos servicos, objeto deste contrato, a Contratante pagard a Contratada o
valor global estimado de R$ XXXXXXXXX.

3.2. Os pagamentos serao regidos pelo que dispde o Item 15 do Termo de Referéncia, Anexo
| do Edital do Pregéao Eletrénico n° 1/2021.

Valor (R$)
Item Descricédo do Item Unidade | Quantidade

Unitario Total

Contratacdo de Solucdo
Integrada de Colaboragéo e
Produtividade em nuvem -
0O365E1

UN 2.500

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. Os recursos necessarios ao atendimento das despesas correrdo a conta dos recursos
orcamentarios deste Conselho estdo assim previstos:

Conta: 6.2.2.1.1.01.04.03.006 - Data Center;

Centro de Custo: 4.02.08.007 - ATIVIDADE - Gestdo da Coordenadoria de Tecnologia da
Informagéo — CORTI.

4.2. As despesas referentes aos proximos exercicios deveréo ser consignadas em orgcamento
proprio, nos respectivos exercicios financeiros.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

5.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data da
assinatura, podendo a critério da CONTRATANTE e sob condi¢des vantajosas ser prorrogado
mediante termo aditivo, por sucessivos periodos, nos termos do art. 57, IV, da Lei n°
8.666/1993.

5.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme legislagéo vigente.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, 0s precos
contratados poder&o sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de
Custos de Tecnologia da Informacéo — ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obriga¢@es iniciadas e concluidas apos
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a ocorréncia da anualidade, na forma das disposi¢cdes do Item 16 do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital do Pregéo Eletrdénico n® 1/2021.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

7.1. As obrigagOes e responsabilidades assumidas pela Contratante constam do Item 9 do
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Preg&o Eletronico n° 1/2021.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. As obrigacdes e responsabilidades da contratada seréo regidas pelas disposi¢cdes do Item
10 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao Eletronico n°® 1/2021 e demais
disposicdes legais aplicaveis.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. As infragBes administrativas sujeitardo a contratada as penalidades e determinacdes
descritas no Item 20 do Edital do Pregédo Eletrénico n° 1/2021 e no Item 18 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao Eletrénico n°® 1/2021, bem como nas demais
disposic¢des legais aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA

10.1. A garantia contratual consta do Item 17 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do
Pregéao Eletrénico n® 1/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CESSAO E TRANSFERENCIA

11.1. E vedada a cessdo ou transferéncia total ou parcial dos direitos e/ou obrigacdes
inerentes ao Termo de Referéncia, por quaisquer das partes, sem prévia e expressa
autorizacao da outra.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA TOLERANCIA/NOVACAO

12.1. A tolerancia ndo enseja em novacao, sendo que qualquer alteracdo, por mais simples
que seja, devera ser feita obrigatoriamente por ajuste escrito entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. As disposicdes relativas ao controle e fiscalizagdo da execugéo contratual encontram-
se descritas no Item 13 do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS

14.1. S&o partes integrantes do presente contrato, para todos os fins de direito, independente
de transcricdes ou referéncias, todo o conteddo do Processo Administrativo NUP n°
00146.000122/2021-84, em cujos autos foi promovida Pregdo Eletrbnico n° 1/2021,
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especialmente o Edital, Termo de Referéncia e Proposta Comercial apresentada pela
contratada.

14.2. As partes contratantes observardo as disposi¢des constantes do Termo de Referéncia,
anexo a este instrumento, em especial os itens que tratam do objeto, das condi¢cbes de
execucdo dos servigos, da garantia e suporte técnico, das obrigacbes da contratada e
contratante, da aceitagdo e do pagamento, do acompanhamento e fiscalizacdo e das
penalidades.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1. O foro competente para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente contrato, com
exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja, € o da Justica Federal, Secéo
Judiciaria do Distrito Federal.

E por estarem acordes as partes contratantes, por seus representantes legais, firmam o
presente contrato em duas vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas
identificadas.

Brasilia (DF), XX de XXXXXXX de XXXX.

CONTRATANTE:
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO BRASIL

NOMEAR
Presidente do CAU/BR

CONTRATADA:
NOMEAR
Cargo
TESTEMUNHAS:
Assinatura; Assinatura:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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